VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

spole¢nosti Jakub Stejskal, IC 87182335, se sidlem Benediktska 16, Praha 1 110 00, pro
webovy portdl www.deratizacelevne.cz

I. Vyklad pojmii

Provozovatel:

Jakub Stejskal

se sidlem Benediktska 16, Praha 1 110 00
IC: 87182335

DIC: CZ87182335

emailova adresa: info@deratizacelevne.cz

DDD stranky: Internetové stranky provozované Provozovatelem na adrese
www.deratizacelevne.cz.

Zajemce: Navstévnik DDD stranek.

Objednatel: Pravnickd osoba ¢i fyzickd osoba podnikajici, kterd uzavie s Provozovatelem
smlouvu o poskytovéni sluzeb.

Cenik: Platny cenik, kterym se fidi nabidka a cena sluzeb poskytovanych Provozovatelem.
Cenik tvofi pfilohu €. 1 téchto vSeobecnych obchodnich podminek a je tak jejich nedilnou
soucasti.

VOP: tyto vSeobecné obchodni podminky.
I1. Poskytované sluzby

1. DDD stranky nabizeji sluzby provedeni, nebo provadéni deratizace dezinfekce a
dezinsekce a dalSich pfidruzenych sluzeb.

IV. Smlouva o poskytovani sluZeb

1. Navrh Objednatele na uzavieni smlouvy (déale jen ,,objednavka®) pfijima Provozovatel
prostiednictvim elektronického formulére, telefonicky ¢i pies email

2. Vyplnénim tohoto formulare a kliknutim na tlacitko s ndzvem “objednat” u¢ini Objednatel
Provozovateli navrh na uzavieni smlouvy, a to v rozsahu zvoleném Objednatelem a za
cenu dle platného Ceniku a v souladu s témito VOP.

3. Provozovatel tento navrh na uzavieni smlouvy nemusi akceptovat.



Objednatel souhlasi s tim, aby Provozovatel evidoval IP adresy zatizeni, z nichz je sluzba
objednévana.

VI. Cena sluzeb

Objednatel se zavazuje zaplatit Provozovateli za sluzby cenu dle Ceniku, nebylo-li
sjednéno jinak.

Cena za sluzby (v ptfipadé¢ platcovstvi v€. DPH) je splatnd na zdkladé¢é faktury vystavené
Provozovatelem, a to ve lhiité splatnosti uvedené na ptislusné faktute. Objednatel souhlasi
s vystavenim a zaslanim faktury v elektronické podobé.

V piipadé¢ prodleni Objednatele sthradou ceny sluzeb ma Provozovatel pravo na
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.
Je-li Objednatel v prodleni suhradou faktury, je povinen zaplatit Provozovateli
administrativni poplatek ve vysi 500,- K¢ za zaslani pisemné upominky; tato mize byt
Provozovatelem zaslana i elektronicky na emailovou adresu uvedenou Objednatelem
v objednavce.

VIII. Ostatni ujednani

Provozovatel neodpovida za:
- preruSeni poskytovani sluzeb v ptipad¢ vyssi moci, v ptipadé poruchy na zatizeni
dodavatelli energii a sluzeb (el. energie, telekomunikaéniho spojeni apod.) nebo
v ptipadé, kdy dlivod pferuseni poskytovani sluZzeb lezi na stran€ Objednatele,
Provozovatel neodpovidd za Skodu, ktera miiZe Objednateli nebo tfetim osobam
vzniknout, v¢etné uslého zisku nebo ztraty jakychkoliv dat.

IX. Informace o zpracovani osobnich tidaju

Provozovatel se v plném rozsahu ftidi pravidly stanovenymi Naiizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného natizeni o ochrané
osobnich udaji (déle jen ,,Nafizeni®) a vnitrostatnimi pfedpisy na ochranu osobnich udaji
a v souladu s témito predpisy piisné dodrzuje vSechny nastavené postupy.
Provozovatel jako spravce osobnich udaju (dale téz "spravce") poskytuje timto nasledujici
informace:
a) Pravni zéklad pro zpracovani osobnich udajii
- smlouva o poskytovani sluzeb uzaviena mezi Provozovatelem a Objednatelem
- poskytovani osobnich udaji je povinnosti subjektu udaji — Objednatele, kterad
vyplyva ze smlouvy

b) Ugel zpracovani osobnich udaji



- poskytovani sluzeb dle uzaviené smlouvy

- plnéni zdkonnych povinnosti Provozovatele

- ochrana opravnénych z4jma Provozovatele

c) Kategorie zpracovavanych osobnich tdaji
- identifika¢ni udaje Objednatele (jméno, piijmeni, IC, adresa sidla)
- kontaktni udaje Objednatele (emailova adresa, telefonni ¢islo)

d) Pfijemci osobnich tdaji

- kontrolni organy a organy statni spravy

- poskytovatelé IT, ucetnich, pravnich a daiiovych sluzeb

- poskytovatelé postovnich dorucovacich sluzeb

e) Doba zpracovani osobnich udaji

- osobni udaje budou zpracovany po dobu trvani smlouvy ¢i vedeni Uzivatelského
uctu adale po dobu nezbytné nutnou, ktera je vyzadovana dle pfislusnych
pravnich predpist, napt. dle zdkona o ucéetnictvi, zdkona o archivnictvi a evidenci,
zakona o dani z pfidané hodnoty atd. a dle obecnych 1 specidlnich promlcecich
Thut

f) Prava Objednatele

- Pravo na informace tykajici se zpracovani osobnich udaji: Objednatel jako
subjekt zpracovani osobnich tidaji ma pravo znat totoznost a kontaktni idaje na
spravce, jeho zastupce i na piipadné povefence pro ochranu osobnich udajt, dale
ma pravo znat ucel apravni zaklad zpracovani osobnich udaji, pravo znat
pfijemce nebo kategorie piijemct osobnich tdajl, informace o pfedani osobnich
udaju do ttetich zemi, dobu ulozeni osobnich idaji, informaci o pravu na odvolani
souhlasu a o dalsich pravech subjektu tdaji, moznost podat stiznost u Utadu na
ochranu osobnich udajti, informaci, zda jde poskytovani osobnich udaji je
zékonny ¢i smluvni pozadavek, informovani o automatizovaném rozhodovani
a profilovani.

- Pravo na pristup k osobnim udajim: Objednatel ma pravo pozadovat od
spravce potvrzeni, zda jeho osobni udaje jsou ¢i nejsou zpracovavany. Pokud
zpracovavany jsou, tak ma Objednatel pravo ziskat pfistup k témto osobnim
udajim a k informacim o ucelu jejich zpracovani, kategoriich dotéenych osobnich
udajt, ptijemcich nebo kategoriich pfijemct, kterym jsou, byly nebo maji byt
osobni udaje zptistupnény, dobu zpracovani osobnich udajl, existence prava
pozadovat opravu, vymaz, omezeni a moznosti vznést namitku proti zpracovani,
informace o pravu podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaji, informace
o zdroji osobnich udaji, informace, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani
a profilovani osobnich udajt, informace o zarukach pfi predavani osobnich udaja
do tfetich zemi nebo mezinarodnim organizacim.

Objednatel mé pravo pozadovat od spravce kopie zpracovavanych osobnich udaji.
Pti opakovanych a zjevné nepfiméfenych zadostech je spravce opravnén uctovat zadateli
pifiméfeny poplatek na thradu administrativnich nakladi za potizeni kopie.

- Pravo na opravu osobnich udaji: Objednatel ma pravo zadat, aby spravce bez
zbyte¢ného odkladu opravil neptfesné a doplnil neuplné osobni udaje, které se jej



tykaji. Zakladem uplatnéni tohoto prava je sd€leni skutecnosti vedouci k oprave ¢i
doplnéni spravci.

- Pravo na vymaz osobnich ddaju: V piipadech, kdy pominul ucel zpracovani
osobnich udajt, byl odvolan souhlas ke zpracovani osobnich udajii a v dalSich
ptipadech, které jsou podrobné uvedeny v ¢l. 17 odst. 1 pism. a) az f) Nafizeni, je
spravce na zakladé zadosti povinen osobni udaje zadatele smazat. Pokud vSak neni
splnéna zdkonnd podminka pro vymaz, ma spravce pravo si osobni udaje
ponechat.

- Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaja: Na Zadost subjektu udaji je
spravce povinen omezit zpracovani osobnich udajii jen na nejnutnéjsi zdkonné
divody, pokud jsou splnény podminky dle ¢l. 18 Naftizeni.

- Pravo vzneseni namitky proti zpracovani osobnich tudaji: Dojde-li Objednatel
ke zjisténi, Ze spravce zpracovava jeho osobni udaje vrozporu se zdkonem
s ochranou soukromého a osobniho Zivota Objednatele, ma pravo obratit se pfimo
spravce s touto namitkou, aby doSlo k co nejrychlejSimu odstranéni zavadného
stavu nebo k dostate€nému zdlvodnéni nastalé situace.

- Pravo na prenositelnost udaji: Objednatel mize pozadovat, aby jeho osobni
udaje byly pfedany jinému spravci. Osobni udaje budou pfeneseny v bézné
pouzivaném odpovidajicim formatu, nebude-li pozadavku Objednatele branit
zakonna ¢i jind prekazka.

- Pravo podat podnét/stiznost na Urad pro ochranu osobnich tdaja:
S jakymkoli podnétem ¢i stiznosti tykajici se zpracovani osobnich udaju se lze
obratit p¥imo na Utad pro ochranu osobnich udaji, jakoZto na dozorovy organ.
Kontaktni tdaje Ufadu na ochranu osobnich tdaji jsou: Utad pro ochranu
osobnich udaju, plk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel. ¢.: 234 665 111, web:
WWWw.uoou.cz/

Veskera vySe uvedena prava je Objednatel opravnén uplatnit zaslanim pisemné Zadosti na
emailovou adresu spravce uvedenou v ¢l. I téchto VOP.

Objednatel se zavazuje plnit veskeré povinnosti, které mu ve vztahu k osobnim udajim
ukladad zdkon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaji, a Natfizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR), a to ptfedevSim ve vztahu k uchaze¢lim o
zaméstnani, jejichz osobni 1udaje ziskal prostfednictvim pracovniho portalu
www.deratizacelevne.cz.

X. Zavérefna ujednani

Tyto VOP nabyvaji platnosti a u¢innosti okamzikem jejich zvetejnéni na DDD strankach.
Znéni VOP je Provozovatel opravnén jednostranné meénit ¢i doplnovat. Timto
ustanovenim nejsou dotena prava a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti piedchoziho
znéni VOP.

Veskeré smluvni vztahy mezi Provozovatelem a Objednatelem se fidi pravnim fadem
Ceské republiky.


http://www.uoou.cz/

4. V ptipad€ vzniku sporu ze smluv, nebo jinych obdobnych sluzeb mezi Provozovatelem a
Objednatelem je ddna pravomoc soudii Ceské republiky. Je-li Objednatelem podnikatel,
sjedndva se mistni ptislusnost obecného soudu Provozovatele.

5. Tyto VOP a platny Cenik tvofi nedilnou soucast smlouvy.

Tyto v§eobecné obchodni podminky jsou platné a u¢inné od 20.1.2024

Jakub Stejskal



Priloha ¢. 1
Cenik sluzeb
Provozovatel neni platce DPH.

Viz. https://deratizacelevne.cz/cenik/
Cenik plati pro byty (domacnosti).

Firmy, SVJ, druZstva a neziskovky maji ceny na zakladé kalkulace.


https://deratizacelevne.cz/cenik/

